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权威发布 全面深入 

市政府门户网站持续报道抗震救灾重建家园重要信息 

“5.12”地震以来，成都市政府门户网站在灾情发生后第一时间进驻市应急指

挥中心，迅速建立“团结一心，抗震救灾”专题，组建应急工作小组，及时、全

面和深度报道抗震救灾信息。随着市委、市政府抗震救灾工作重点逐渐从前线救

灾转移到灾后重建，网站也将“团结一心，抗震救灾”专题主题及时调整为“抗

震救灾，重建家园”，扩大专题规模，深入挖掘信息，力争全面、深入地报道灾后

重建各方面工作进展。 

“抗震救灾，重建家园”专题在原有的政府公告、通知公告、最新播报、捐赠

方式、救灾前线、社会连线等栏目架构基础上，重点加强了对救灾资金物资的接

受和使用、成都市政府新闻办专题新闻发布会、过渡安置房建设等信息的宣传报

道。为加强成都市抗震救灾资金和物资的管理使用，保障相关信息的公开、透明，

成都市政府门户网站与成都市抗震救灾指挥部统计信息组建立了畅通的通信渠

道，在专题页面醒目位置开辟栏目，权威发布最新的市级各部门抗震救灾物资统

计公示，市慈善会、红十字会及工、青、妇、残联累计接收救灾捐款公示，市红

十字会累计捐赠接收及发放情况公示，市接收捐赠工作站累计捐赠接收及发放情

况公示等。截至 7 月 17 日，已发布相关统计公示 78 条。 

自 2008 年 6 月 22 日起，成都市人民政府新闻办公室就我市灾后重建工作的相

关进展不定期举行专题新闻发布会。为全面准确反映我市灾后重建推进情况，搭

建政民沟通的有效桥梁，成都市政府门户网站在第一次专题新闻发布会举行当日，

即在“抗震救灾，重建家园”专题醒目位置迅速开辟全新栏目——“成都市政府

新闻办专题新闻发布会”，确保第一时间发布专题新闻发布会的相关信息。截至 7

月 17 日，该栏目已对八次专题新闻发布会进行了及时的宣传报道。 

为配合市委市政府关于“八·一”前完成过渡安置房建设目标的宣传，专题专

门设置了“关注过渡安置房”栏目，即时跟进过渡安置房建设进展动态，深入报

道过渡安置房建设情况。截至 7 月 17 日，已发布相关信息 59 条。 

专题还进一步对灾后重建信息进行了详细分类，紧紧围绕经济生产、住房安置、

基础设施、培训就业四类重建信息进行宣传报道，并重点针对都江堰、彭州、崇

州等地区的重建情况进行跟踪报道。此外，专题还丰富了其他栏目架构，增设了

受灾情况通报、余震情况通报、志愿者在行动、心理治疗等栏目，并链接成都市

灾民救助信息管理系统、抗震救灾物资管理系统等应用系统，深度整合抗震救灾

英模事迹报告会、抗震救灾英雄少年评选表彰活动等关联专题。经过改进和完善，

“抗震救灾，重建家园”在广度和深度上有效地增强了抗震救灾、重建家园的宣
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传报道，充分发挥了网站作为政府与公众之间的桥梁作用。截止 7 月 17 日，“抗

震救灾，重建家园”专题共登载信息 2770 条，收到网友评论留言 3668 条。 

 

 

积极响应 报道迅速 准确发布 

市门户政府网站全面报道“灾后重建”专题新闻发布会 

自 2008 年 6 月 22 日起，成都市人民政府新闻办公室就我市灾后重建工作的

相关进展不定期举行专题新闻发布会。为全面准确反映我市灾后重建推进情况，

搭建政民沟通的有效桥梁，成都市政府门户网站自第一次专题新闻发布会起，便

每期安排编辑人员前往参加，并 在第一次专题新闻发布会举行当日，即在网站“抗

震救灾，重建家园”专题醒目位置迅速开辟全新栏目——“成都市政府新闻办专

题新闻发布会”，确保第一时间发布专题新闻发布会的相关信息。截至 2008 年 7

月 17 日，该栏目已对八次专题新闻发布会进行了集中宣传报道。 

成都市政府门户网站将专题新闻发布会纳入网站“抗震救灾，重建家园”专

题的重要内容，全面围绕受灾群众安置、灾后重建规划、生产秩序恢复、救援物

资发放、就业和社会保障等进展情况进行宣传报道，准确反映市委、市政府及各

级各部门有力、有序、有效推进灾后重建所开展的工作。目前，栏目设置了新闻

发布会背景、新闻发布词、相关新闻、图片报道等子栏目。在形式上，采用文字、

图片相结合的信息发布模式，具有现场感；在时效上，实行“当天发布、当天挂

网”，报道迅速。 

在搭建专题栏目做好集中宣传的同时，网站还根据专题新闻发布的内容，结

合自身定位，在网站诸多重要栏目中上载相关信息，与专题栏目相互呼应，加强

宣传效果。如，网站首页“蓉城新闻”栏目上载每期专题新闻发布会通稿，“每日

重点推荐”栏目及“滚动信息”栏目对专题新闻发布会进行重点推荐，“市民话题”

栏目就市民关注度极高的热点、焦点问题发动公众进行讨论留言，达到政民互动

的效果。 

灾后重建是一项民心工程，也是目前政府工作的重中之重。成都市政府门户

网站通过权威性的网络宣传，不仅让外界能及时、准确、便捷地了解政府相关政

策、措施，满足了媒体和公众知情权的需要，而且在一定程度上加大了外界投资

成都的信心，起到了政府网站鲜明的引导作用。 

截至 7 月 17 日，成都市政府门户网站 “灾后重建”专题新闻发布会专栏点

击量为 3036 人（次），平均访问量为 380 人（次）/条。其中，第四次专题新闻发

布会——抗震救灾资金物资监管情况新闻发布会受到公众更为广泛的关注，点击
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量达 632 人（次）。 

 

搭建政民互动平台 建言试验区建设 

 “2008• 思想解放与试验区建设”网上论坛在市政府门户网站举办 

为贯彻党的十七大精神，深入学习、实践科学发展观的内在要求，促进成都

试验区建设，2008 年 6 月 25 日至 7 月 25 日，由成都市政协办公厅、成都市经济

信息中心主办，成都市公安局网监处、成都市传媒集团协办的“2008• 思想解放

与试验区建设网上论坛”在成都市政府门户网站上举办。 

活动期间，成都市政府门户网站同时开通了“试验区建设与城乡发展规划、

产业布局一体化”；“试验区建设与灾后重建”；“试验区建设与城乡基础设施建设

一体化”；“试验区建设与城乡劳动就业与社会保障一体化”；“试验区建设与城乡

公共服务和社会管理一体化”；“试验区建设与和谐文化建设”；“试验区建设与统

筹城乡发展体制机制创新”；“试验区建设与城乡生态文明建设”等８个专题版面。

由市政协各专委会作为本次论坛的版主负责管理。各版主负责组织、引导和鼓励

市政协委员和社会各界人士就思想解放与试验区建设建言献策。版面配套活动有：

每日金点子、论坛精华贴、版面发贴排行榜、最具人气版主活动。 

论坛搭建起了有效的政民互动平台，拓宽了政协了解民情、公众建言献策的

民主渠道。论坛运行以来，得到公众的广泛关注。通过政协委员和社会各界人士

在论坛上自主发表话题和讨论交流，政协能及时有效地收集其他渠道难以反映、

其他途径难以了解的有代表性、有价值的信息，工作空间得以大幅度延伸。与此

同时，论坛中公众反映的热点、难点问题以及试验区建设需要突破的体制问题等

意见建议也得到了及时的筛选整理，为下一阶段的常委会专题协商作了良好的铺

垫和准备。 

成都市政府门户网站承担了本次论坛的策划、程序开发工作，并对论坛管理

人员进行前期培训工作。为保证活动的顺利进行，充分发挥论坛的作用，成都市

政府门户网站制定了详细的安全管理措施，安排专人 24 小时值班，配合市政协、

市公安局网监处对论坛进行实时监管。 

截至 7 月 17 日下午 5 点，论坛访问量超过 70 万次，帖子总数 39000 多篇，

注册会员数 1400 多人，受到广大市民的好评。 
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我市各部门及区（市）县网站深入宣传报道抗震救灾动态 

“5.12”地震发生以来，我市各部门及区（市）县立即全面动员组织参与抗

震救灾实际工作，同时也迅速在各部门及区（市）县网站上搭建起了“抗震救灾”

专题专栏，及时、全面地对抗震救灾相关动态信息进行集中反映和报道。这些专

题专栏普遍设置了通知公告、工作动态、救灾事迹、抗震知识、图片报道等栏目，

并结合各部门及区（市）县具体工作内容开设栏目，对各自抗震救灾工作进展进

行了全面深入的报道。一些与抗震救灾工作关系紧密的部门和区（市）县在网站

首页醒目位置开辟栏目，及时发布接收捐赠明细、地震孤儿收养、震后防疫情况、

房屋安全鉴定等公示性信息，如市民政局、市卫生局、市房管局、都江堰、彭州、

崇州等。 
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